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ELETRONICO N2 90003/2024

Questionamentos:

1 - Entendemos que a licitante podera escolher de qual item quer participar, sendo liberada a participacdo em um
UNICO item. Esta correto o entendimento?

2 - Entendemos que a CONTRATADA podera fazer uso do Link de Internet da CONTRATANTE para o fornecimento dos
servicos. Esta correto o entendimento?

3 - Entendemos que a CONTRATADA serd responsavel pelo servico de portabilidade. Estd correto o entendimento?
Quantas sdo as linhas a serem portadas?

Respostas:

1 - Sim, conforme item 1.2 do edital, copiado abaixo:

"1.2. A licitagdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,
facultando-se ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu interesse."

2 - O servico deve ser prestado de acordo com as especificages do edital e anexos. Destacamos o item 2.18. do
termo de referéncia:

"2.18. A solugdo devera prover os ramais com as conexdes necessdrias para seu pleno
funcionamento sendo que a mesma utilizara o link de internet da instituicdo.

3 - Sim, na descrigdo presente no item 1.1. do Termo de Referéncia consta a informagao da portabilidade e o nimero
a ser portado:

Item 1: Contratacdo de pessoa juridica especializada em tecnologia da informacgdo e comunicacéo,
ou em telecomunicagdes, que possua outorga da Agéncia Nacional de TelecomunicacGes - ANATEL,
para a implantacdo e prestacdo continua dos servicos de solugdo integrada de comunicagdo baseada
na tecnologia de voz sobre IP — VolIP (voice over Internet Protocol), com disponibilizagdo de linhas
telefonicas IP, com viabilidade técnica para DDR (no minimo 50 ramais IP), via central PABX virtual
(em nuvem), com portabilidade do nimero existente (31) 3226-8403 com pacote de minutos para
ligacGes locais e nacionais ilimitadas tanto para telefones fixos quanto moveis, e fornecimento de 1
(uma) licenca de softphone com recurso de mobilidade para cada um dos 50 ramais,
disponibilizacdo de software de gestdo da solugdo via interface web, usando como unidade de
medida o terminal/ramal instalado, conforme detalhamento no Termo de Referéncia.

Atenciosamente,
Lucas Henrique de Assis
CRN9-UL
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